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PRESTACION DEL SERVICIO DE
ASESORIA Y ORIENTACION

ENTRADAS AL Peticion de asesoria
PROCESO (1)

Copia de documentos
Asesorar u Orientar de solicitud si es que
(€)) fue realizada por
escrito.

Salida del proceso.

Atender Solicitud (2)

Copia de documentos
realizados si es que se
elaboraron.

portal del Municipio.

La peticion de asesoria /orientacién puede llegar bien por teléfono, via correo
electrénico, personalmente en la oficina de la unidad de Transparencia o mediante el

La solicitud puede ser atendida por teléfono, via correo electrénico, personalmente en la
oficina de la unidad de Transparencia o mediante el portal del Municipio.

La solicitud normalmente puede hacer referencia a:
- Solicitud de informacion; o

Nuevo Ledn.

- Informacion sobre procedimiento de recurso de revisién;

- Temas de cardcter general en materia de atencidn del Municipio de General Escobedo,




